BINGOL UNIVERSITEST KURUMSAL ILETiSIM KOORDINATORLUGU
YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢ Hiikiimleri

Amag

MADDE 1- (1) Bu Y&nergenin amaci, Bingsl Universitesi Kurumsal Iletisim
Koordinatorliigiiniin amaglarim, gérevlerini, faaliyet alanlarini, yonetim organlarim, calisma
usul ve esaslarim diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, Bingd! Universitesi Kurumsal Iletisim Koordinatorliigiiniin
amaglarina, faaliyet alanlarina, yonetim organlarina ve galisma sekline iliskin hiikiimleri
kapsamaktadir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun
14 tincii maddesine dayamilarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Birim: Bingdl Universitesine bagl fakiilteleri, enstitiileri, yiiksekokullar;, meslek
yliksekokullarini, arastirma ve uygulama merkezlerini ve Rektorliige bagli akademik birimleri,

b) Birim sorumlusu: Birimlerin en iist ydneticilerini,

c¢) Hizmet birimi: Bingdl Universitesi Kurumsal Iletisim Koordinatorligii hizmet
birimlerini,

¢) lletisim temsilcisi: Birimlerin iletisim temsilcilerini,

d) Koordinasyon Kurulu: Bingsl Universitesi Kurumsal fletisim Koordinatorliigii
Koordinasyon Kurulunu,

e) Koordinatér: Bingdl Universitesi Kurumsal Iletisim Koordinatériini,

f) Koordinatorlik: Bing6l Universitesi Kurumsal letisim Koordinatsrliigiini,

2) Rektor: Bingsl Universitesi Rektoriinil,

g) Universite: Bingsl Universitesini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Koordinatorliigiin Amaci ve Faaliyet Alanlar:

Koordinatorliigiin amaci

MADDE 5- (1) Koordinatdrliigiin amaci; Universitenin mensuplart ve birimleri arasinda
etkili iletisimi saglamak, Universitenin iletisim hedeflerini belirlemek, hedefe yonelik stratejiler
gelistirmek ve bu stratejilere uygun eylem programlarinin uygulanmas: siirecini yénetmek,
Universitenin her alandaki potansiyelinin goriiniir olmas1 icin gerekli faaliyetleri yiirlitmek,
Universitenin kurumsal kimligini, ulusal ve uluslararas: alanlarda en etkin sekilde tanitarak
Universitenin kurumsal itibarini gelistirecek calismalarda bulunmaktir.

Koordinatrliigiin faaliyet alanlar:

MADDE 6- (1) Koordinatérlik, Yénergenin 5 inci maddesinde belirtilen amaglari
gerceklestirmek {izere asagidaki faaliyetlerde bulunur:

a) Universitenin kurumsal kimligine, markasina ve itibarina deger katacak iletisim,
medya, halkla iligkiler, reklam ve tamitim stratejilerinin olusturulmasi ve yonetilmesi.

b) Dijital mecralarda kaliteli igeriklerin iiretilmesi ve Universitenin bilimsel niteligine
uygun sekilde temsil edilmesi.

¢) Medya ile deger odakl: bir iligkinin tesisi ve Universitenin iirettigi bilimsel degerin
medya araciligiyla en dogru sekilde topluma aktarilmasinin saglanmas.
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¢) Universitenin kurumsal kimligini giiclendirmek ve gelistirmek icin gerekli stratejilerin
belirlenmesi, kurumsal kimlik kilavuzu hazirlanmasi, kilavuzun yenilenmesi ve giincellenmesi,
ilgili eylem planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmast.

d) Universite tamtim giinleri diizenlenmesi, aday &grencilere Universitenin tamitilmasi,
yeni &8rencilerin kayit stireglerinde oryantasyon programlarinin koordine edilmesi.

e) Universite ile iletisim, sponsorluk, sosyal sorumluluk alanlarinda is birligi talep eden
kurum, kurulus ve kisilerin taleplerinin degerlendirilmesi, ilgili birimlerle iletisimin
saglanmasi.

f) Birimlerin kurumsal iletisim siireclerine iliskin ihtiya¢ duyacaklari damigsmanligm
yapilmasi.

g) Birimlerin kendilerine 6zgii nitelikleri gdz Oniinde bulundurularak, ihtiyaglarim
karsilayacak kurumsal iletigim stratejilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi.

g) Mezunlarin Universiteye katkilarini artiracak ¢aligmalarin yapilmas: ve mezun takip
sistemi ile iletisimin stirekliliginin saglanmasi.

h) Rektorlitk Makaminin verecegi alamiyla ilgili diger gérevlerin yerine getirilmesi.

{CUNCD BOLUM
Koordinatorliigiin Yonetim Organlar: ve Gorevleri

Koordinatorliigiin yonetim organlari

MADDE 7- (1) Koordinatdrliigiin yonetim organlar: sunlardir:

a) Koordinatér.

b) Koordinasyon Kurulu.

¢) Iletisim temsilcileri.

¢) Hizmet birimleri.

Koordinator

MADDE 8- (1) Koordinatér, Universitenin &gretim elemanlari arasindan Rektor
tarafindan 3 yil stire ile gorevlendirilir. Gorev siliresi dolan Koordinatér, tekrar
gorevlendirilebilir. Koordinatériin kesintisiz alti aydan fazla bir stire ile gérevi basinda
bulunmamasi durumunda yeni bir Koordinatér gérevlendirilir. Siiresi dolmadan gérevinden
ayrilan Koordinatoriin yerine Rektor tarafindan ayni usulle yeniden gérevlendirme yapilir.
Gerektiginde gérev siiresi dolmadan Koordinatér ayni usulle gérevden alinabilir.

(2) Koordinatér, Koordinatérliigiin igleyisi ile ilgili planlama, ytirtitme ve diizenlemeleri
yapar ve Koordinatorliigiin calismalarimin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesinden, faaliyetlerin
g6zetiminin ve denetiminin yapilmasindan Rektore kars: sorumludur.

(3) Koordinatér, bu Yénergede tanimlanan gérevlerini yerine getirebilmek icin Universite
Ogretim elemanlar1 arasindan en fazla iki kisiyi koordinatér yardimeisi olarak gérevlendirilmek
lizere Rektoriin onayina sunar. Koordinatdriin gorevi basinda olmadigi zamanlarda yerine
koordinator yardimeilarindan biri vekélet eder. Koordinatér yardimeilar: Koordinatoriin verdigi
isleri yapar. Koordinatériin gorev siiresinin dolmasi veya herhangi bir sebeple gdrevinden
ayrilmasi halinde koordinatér yardimcilarinin da gorevi kendiliginden sona erer.

Koordinatoriin gorevleri

MADDE 9- (1) Koordinatériin gérevleri sunlardir:

a) Koordinatorliigii temsil etmek.

b) Koordinasyon Kurulunu toplantiya ¢agirmak ve toplantilara baskanlik etmek.

¢) Koordinatorliikle ilgili gerekli koordinasyonu ve denetimi saglamak, Koordinat&rligiin
idari islerini yiirtitmek.

¢) Koordinatérliigiin ¢alismalar: ile ilgili, Rektore her 6 aylik donemde ¢alisma raporu
sunmak.

d) Koordinatérliik biinyesindeki hizmet birimlerinin yapilanmasim ve etkin gekilde
isleyisini saglamak, gerekli planlama ve diizenlemeleri yapmak.
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e) Universitenin kurum igi ve dis1 iletisiminin saglanmasi ile ilgili siireci yonetmek ve
koordine etmek.

Koordinasyon Kurulu

MADDE 10- (1) Koordinasyon Kurulu, Koordinatér, koordinatér yardimeilar ve iletisim
temsilcilerinden olusur.

(2) Koordinasyon Kurulu, Koordinatér tarafindan belirlenen ve liyelere nceden bildirilen
giindem dogrultusunda, Koordinatériin ¢agrisi iizerine yilda en az iki defa toplanir.

Koordinasyon Kurulunun gorevleri

MADDE 11- (1) Koordinasyon Kurulunun goérevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik iletisim ilke ve politikalarin belirlemek ve siirekli iyilestirmek.

b) Iletisimin stratejik bakis agistyla yonetilmesini saglamak.

c¢) Universitenin akademik birimleri arasindaki haber akigimi saglamak, esgidiim
olusturmak.

¢) Kriz yonetimi uygulamalariyla birimlerin iletigim kapasitesini gliglendirmektir.

Iletisim temsilcileri

MADDE 12- (1) Birim sorumlulari birimin 6gretim elemanlart arasindan bir Kisiyi
iletisim temsilcisi olarak gorevlendirir ve Koordinatorliige bildirir. Birim sorumlusunun
yardimecilar1 varsa goérevlendirilen kisi birim sorumlusu yardimecilarindan birisi olmak
zorundadir.

Iletisim temsilcilerinin gérevleri

MADDE 13- (1) Iletisim temsilcilerinin gérevleri sunlardir:

a) Birimindeki akademik personel ve &grenciler arasindan belirledigi kisilerle iletisim
ekibini olugturmak ve bunlar arasinda bilgi akisini saglamak.

b) Biriminden gelen haber ve dnerileri Koordinatorliige iletmek.

c) Birimde gergeklestirilen faaliyetleri Koordinatorlik tarafindan istenen formatta
hazirlayarak yayimlamak.

¢) Birimde diizenlenen tiim etkinliklerle ilgili her 6 aylik dsnemde Koordinatorliige yazili
olarak bilgi vermek.

Hizmet birimleri

MADDE 14- (1) Hizmet birimleri, Koordinatorliigiin faaliyet alami kapsamindaki
gérevleri yerine getiren birimlerdir.

(2) Hizmet birimlerinde gorevlendirilen personel hizmet birimiyle ilgili Koordinatér
tarafindan verilen gorevleri yerine getirmekle yiikiimltidiir.

(3) Hizmet birimleri sunlardir:

a) Medya ve Halkla Iliskiler ve Tanitim Birimi.

b) Dijital Medya ve Tasarim Birimi.

¢) Icerik Uretimi ve Protokol Birimi.

¢) Aday Ogrenciler ve Mezunlarla [ligkiler Birimi.

Medya ve Halkla fliskiler ve Tamitim Birimi

MADDE 15- (1) Medya ve Halkla Iliskiler ve Tamitim Biriminin gorevleri sunlardir:

a) Universitenin faaliyetlerinin gorsel, isitsel, yazili ve dijital medya ortamlarinda dogru
sekilde yer almasin saglamak.

b) Medya ortamlarinin ozellikleri géz éniinde bulundurularak Universitenin bilimsel
birikimini ve potansiyelini ortaya ¢ikartacak kaliteli igeriklerin hazirlanmasi ve bunlarin ilgili
medya ortaminda yaymlanmasim saglamak.

¢) Medya kuruluslar1 ve gazeteciler ile etik ilkelere uygun is birlikleri gelistirmek.

¢) Medyada Universite hakkinda ¢ikan olumsuz ve hatali yayimlarin diizeltilmesi ve
tekrar etmemesi i¢in gerekli 6nlemleri almak.

d) Universite birimlerindeki iletisimle ilgili personele hizmet i¢i egitim vermek ve medya
iliskileri konusunda danigmanlik yapmak.



e) Universitenin halkla iligkiler faaliyetlerini biitiinlesik iletisim yonetimi perspektifinden
planlamak, uygulamak ve degerlendirmek.

f) Universitenin tamtimi ve goriiniirliigiiniin artmasi igin yiiriitiilen faaliyetlere katki
saglamak, gerekli stratejileri ve politikalari belirlemek, tanitima yonelik uygulamalarin
degerlendirmesini ve analizini yapmak.

g) Universitenin ¢aliganlari ile saghkli iletisim gerceklestirmek.

&) Universitenin paydaslar ile etkin bir iletisim képriisii kurmak.

h) Kurumsal itibar yonetimine yonelik faaliyetleri planlamak ve yénetmek.

1) Kriz y6netimi gercevesinde iletisim ¢aligmalarini planlamak ve yiiriitmek.

1) Kurumsal aidiyeti ve kurum kiiltiiriini gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yapmak.

j) Kurumsal sosyal sorumluluk proje ve faaliyetlerinin amacina ulasmasina katki sunmak.

k) Kurumsal iletigim faaliyetlerinin biitiintinde etik ilkelere uygunlugu denetlemek.

1) Universiteye ulasan bilgi edinme basvurularini takip etmek ve sonuclandirmak.

Dijital Medya ve Tasarim Birimi

MADDE 16- (1) Diyjital Medya ve Tasarim Biriminin gérevleri sunlardir:

a) Universitenin ve Koordinatorliigiin internet sitelerinin tasarimim, isletilmesini ve
yonetilmesini saglamak.

b) Universite akademik birimlerine, internet sitelerinin tasarimi ve yénetimi konusunda
danismanlik yapmak.

¢) Universitenin internet sitesi basta olmak fizere tiim birimlerdeki sitelerin
koordinatérliikge belirlenen iletisim modeline uygun sekilde ylirlitiilmesini temin etmek, dijital
ortamda kurumsal biitiinliigiin korunmasini saglamak.

¢) Universitenin sosyal medya hesaplarini yénetmek.

d) Dijital ortamda ihtiya¢ duyulan tiim igerikleri tiretmek.

e) Universitenin dijital ortamlardaki faaliyetlerinin etkinligini artiracak, kurumsal itibar
yOnetimini ve imajim gli¢lendirecek projeler gelistirmek.

f) Universitenin etkin gérsel iletisgim tasarimi galismalarmi yapmak.

g) Etkinlik ve tanitim materyalleri tasarlamak.

&) Grafik, fotograf, video tasarimi faaliyetlerini yiiriitmek.

h) Universitenin kurumsal kimlik kilavuzunu hazirlamak, giincellemek ve gelistirmek.

1) Universite birimlerinin gérsel iletisim materyallerini hazirlayabilmeleri igin onlara
gerekli egitimleri vermek, danigmanlik yapmak.

i) Universite logolu farkl: {iriin tasarimlar1 yapmak.

j) Universiteye iliskin fotograf ve goriintiilerin, Koordinatérliigiin gérev alanina giren
faaliyetlerin gorsel, isitsel ve yazili materyallerini dijital ortamda arsiviemek.

icerik Uretimi ve Protokol Birimi

MADDE 17- (1) igerik Uretimi ve Protokol Biriminin gérevleri sunlardir:

a) Kurumsal iletigimin gorev alanina giren her konuda etkili, dogru, bilimsel niteligi
yiiksek icerik liretmek.

b) Universitenin yeni medya ortamlarindaki itibar algismi yiikseltecek icerikleri
gelistirmek.

¢) Universitenin akademik birimlerindeki iceriklerin daha etkin {iretilmesi ve yonetilmesi
icin gerekli hizmet i¢i egitimleri vermek.

¢) Rektorliik Makami igin konusma metin ve sunumlarini hazirlamak.

d) Universitenin resmi térenlerini diizenlemek.

e) Protokol listelerini diizenlemek, protokol diizenini saglamak.

f) Rektorlik makamimin resmi ziyaretlerinde verilecek hediyelerin organizasyonunu
saglamak.

Aday Ogrenciler ve Mezunlarla Iliskiler Birimi

MADDE 18- (1) Aday Ogrenciler ve Mezunlarla Iliskiler Biriminin gorevleri sunlardir:
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a) Aday 6grencilerin Universiteye yonelik ilgilerini artiracak projeler gelistirmek.

b) Aday Ggrencilere ybnelik kamptis turlar1 organize etmek.

c) Aday 6grencilerle Universite 6gretim elemanlarini bulusturmak.

¢) Aday oOgrencilere gerekli bilgilendirmeleri giincel olarak dijital medya ortamlar
tizerinden yapmak.

d) Universitenin mezunlartyla kalici iliskiler kurmak ve is birlikleri gelistirmek.

e) Mezunlarin Universiteye maddi ve manevi desteklerini artiracak caligmalar yapmak.

1) Mezun takip sistemi aracilig: ile mezunlarla iletisimin siirekliligini saglamak.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Personel ihtiyaci

MADDE 19- (1) Koordinatorliigiin akademik, teknik ve idari personel ihtiyaci 2547
sayitlh Kanunun ilgili mevzuat hiikiimleri gercevesinde Rektdr tarafindan gérevlendirilecek
personelle kargilanir.

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 20- (1) Bu Yoénergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili diger mevzuat
hiiktimleri uygulanir.

Yiiriirliik

MADDE 21- (1) Bu Y&nerge Bing6l Universitesi Senatosunda kabul edildigi tarihte
yuriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 22~ (1) Bu Yonerge hitkiimlerini Bingél Universitesi Rektorii yiirtitir.
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